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ค าน า 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ประจ าปีการศึกษา 2559 ฉบับนี้ จัดท าขึ้นโดย
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  
เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของทุกหลักสูตร คณะครุศาสตร์ ด าเนินการไปอย่างต่อเนื่อง คณะ
กรรมการฯ จึงขอเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งประกอบด้วย ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ี 
ตามเกณฑ์มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาการ
ด าเนินการของหลักสูตร คณะครศุาสตร์ต่อไป 

 
     คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

                        คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
                ประจ าปีการศึกษา 2559 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2559 
หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 

 

บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
มีผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2559 ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตามเกณฑ์
การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ (11 ตัวบ่งช้ี) โดยองค์ประกอบท่ี 1 (ตัวบ่งช้ีท่ี 1.1) 
หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา “ไม่ผ่าน”ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  
 ส าหรับองค์ประกอบท่ี 2 -6 พบว่า ผลการด าเนินอยู่ ในระดับ “ดี” จ านวน 2 องค์ประกอบ 
(องค์ประกอบท่ี 2,5) อยู่ในระดับ “ปานกลาง” จ านวน 2 องค์ประกอบ (องค์ประกอบท่ี 4 และ 6) และอยู่ใน
ระดับ “น้อย” จ านวน 1 องค์ประกอบ (องค์ประกอบท่ี 3) 
 ท้ังนี้ เมื่อน าผลการด าเนินตามเกณฑ์ประกันคุณภาพภายใน มาวิเคราะห์ในมิติต่างๆ พบว่า หลักสูตร
ครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  มีผลการด าเนินงานในกลุ่มตัวบ่งช้ีปัจจัยน าเข้า อยู่ในระดับ 
“ปานกลาง” (2.39 คะแนน) กลุ่มตัวบ่งช้ีกระบวนการ อยู่ในระดับ “ดี” (3.50 คะแนน)  และกลุ่มตัวบ่งช้ีผลลัพธ์ 
อยู่ในระดับ “ดี” (3.17 คะแนน) 
 ประเด็นท่ีไม่ผ่านการประเมินองค์ประกอบท่ี 1  

มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรลาออก ท าให้ศักยภาพไม่ครบตามเกณฑ์ โดยหลักสูตรเดิมหมดอายุ ซึ่ง
ปัจจุบันอยู่ระหว่างด าเนินการจัดท าหลักสูตรใหม่ และมีการจัดท าค าส่ังมหาวิทยาลัย ท่ี 0297/2560 แต่งต้ัง
คณะกรรมการด าเนินงานพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
(ฉบับปรับปรุง 2560)  และครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรใหม่ 2560) 

ข้อเสนอแนะในภาพรวมเพื่อการพัฒนา  
1. ถึงแม้หลักสูตรไม่มีการเปิดรับนักศึกษา แต่ยังมีการจัดการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษาอยู่  จึงต้องมี

การวางแผนและด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบตามหลัก PDCA  
 2. ควรมีการส่งเสริม/สนับสนุนให้ผู้ส าเร็จการศึกษาได้ตีพิมพ์ในวารสารในฐานท่ีได้ค่าคะแนนการตีพิมพ์
สูงขึ้น 
 3. ควรมีการรายงานช่องทางในการติดต่อส่ือสาร/การรับข้อร้องเรียน/ให้ค าปรึกษา และน าเสนอ
แนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีชัดเจน 
 4. ควรมีการรายงานกระบวนการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้ละเอียด 
 5.  ควรพิจารณาประเด็นการควบคุมก ากับติดตามนักศึกษาให้ส าเร็จการศึกษาในระยะเวลา เขียน
รายละเอียดให้เห็นขั้นตอนกระบวนการ 
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          บทน า 

 

1. วัน เดือน ปีและสถานที่ในการตรวจประเมิน 
    ระหว่างวันท่ี 17 กรกฎาคม 2560 ณ ห้องประชุมคณะครุศาสตร์ อาคาร 41 ชั้น 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 

2. รอบการประเมิน 
    ปีการศึกษา 2559 ( ผลการด าเนินงานต้ังแต่ วันท่ี 1 มิถุนายน 2559 ถึง 31 พฤษภาคม 2560 ) 
3. รายนามคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะครุศาสตร์ 
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4. วัตถุประสงค์ในการประเมินคุณภาพการศึกษา 

1. เพื่อให้หลักสูตรในสังกัดคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ด าเนินการตามมาตรา 48 แห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีว่า “ให้หน่วยงานต้นสังกัดและ
สถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปี เสนอต่อ
หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 

2. เพื่อให้หลักสูตรในสังกัดคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ทราบสัมฤทธิผลในการ
ด าเนินงานของตนเอง ทราบจุดแข็ง จุดท่ีควรปรับปรุง ส าหรับเป็นข้อมูลในการวางแผนการด าเนินงานในปีต่อไป 

3. เพื่อตรวจสอบติดตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ในสังกัด
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 

4. เพื่อประเมินผลด าเนินงานของหลักสูตร ตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2559 

5. เพื่อรายงานผลการตรวจติดตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ต่อ
คณะกรรมการบริหารคณะ คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาประจ าคณะ คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

6. เพื่อให้หลักสูตรมีโอกาสรับทราบแนวทางปรับปรุง พัฒนาระบบกลไกการประกันคุณภาพภายในจาก
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ส่วนที่ 2  
วิธีการประเมิน 

1. วิธีการวางแผนและการประเมิน 
1.1 การเตรียมการและวางแผนก่อนการตรวจเยี่ยม 

 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ศึกษาเกณฑ์มาตรฐานการตรวจ
ประเมิน โดยหลักสูตรได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน จ านวน 6 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) และศึกษา
เกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตลอดจนคู่มือการ ประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน รายงานผลการด าเนินงานของทุกหลักสูตร ของคณะครุศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2559  

 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ หลักสูตรวางแผนและก าหนดรูปแบบการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

1.2 การด าเนินการระหว่างตรวจเยี่ยม 

 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรรับฟังการน าเสนอและรายงานผลการ
ด าเนินงานของหลักสูตรในปีท่ีผ่านมาโดยประธานหลักสูตรเพื่อรับฟังวิสัยทัศน์ ปัญหาอุปสรรคและแนวทางการพัฒนา
หลักสูตร ตลอดจนตอบข้อซักถามประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง 

 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับใน
หลักสูตรได้ร่วมรับฟังคณะกรรมการตรวจประเมินชี้แจงวัตถุประสงค์และวิธีการประเมิน 

 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรตรวจสอบข้อมูล เอกสาร หลักฐานท่ี
หลักสูตรน าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจประเมิน  

 กรณีหลักฐานไม่ชัดเจน คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรขอข้อมูล
เพิ่มเติมกับหลักสูตรนั้นๆ  

 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรสรุปผลการประเมินและน าเสนอผล   
การประเมินเบ้ืองต้นด้วยวาจาแก่ประธานหลักสูตรและบุคลากรทุกระดับในหลักสูตร 

 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเปิดโอกาสให้ประธานหลักสูตรและ
อาจารย์ในหลักสูตรได้ซักถามหรือขอความเห็นเพิ่มเติมได้ตามความเหมาะสม 

1.3 การด าเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 

 ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร รวบรวมข้อมูลท่ีได้รับ
จากการตรวจเยี่ยม และการตรวจสอบเอกสารท่ีคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรได้ให้
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในแต่ละองค์ประกอบมาประมวลในภาพรวม ฝ่ายเลขานุการ จัดท ารายงานผลการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรน าเสนอให้คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เห็นชอบ 

 ฝ่ายเลขานุการและฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษาคณะครุศาสตร์  น าเสนอรายงานการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในต่อคณะกรรมการประจ าคณะครุศาสตร์   
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              2. วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 
1. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร พิจารณาผลการด าเนินงานตามท่ีหลักสูตร 

เตรียมข้อมูล เอกสารหลักฐานตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ท้ังในส่วนของข้อมูลเชิงปริมาณ และข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น 
กระบวนการและกิจกรรมการด าเนินงานท่ีสื่อให้คณะกรรมการตรวจประเมินเห็นภาพการด าเนินงาน 

2. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร สัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ผู้รับผิดชอบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 

3. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร สัมภาษณ์ผู้บริหาร บุคลากร ศิษย์เก่า และ
นักศึกษา คณะครุศาสตร์  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เปิดโอกาสให้อาจารย์ประจ า
หลักสูตร อาจารย์ผู้สอน นักศึกษา และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง ได้อภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็นเพื่อสร้างความกระจ่าง
ในการด าเนินงานในทุกประเด็น เพื่อความเข้าใจท่ีถูกต้องของบุคลากร 
 

3. ก าหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาฯ ระดับหลักสูตร คณะครุศาสตร์ 
วันที่  17  กรกฎาคม  2560   

เวลา รายละเอียดกิจกรรม 
08.30 น. - 09.00 น. ลงทะเบียนเข้าร่วมรับการประเมินฯ 
 คณะกรรมการประชุมก่อนการประเมิน 

09.00 น. - 10.00 น. ผศ.ดร.อุไร  จันทมัตตุการ คณบดีคณะครุศาสตร์ กล่าวต้อนรับคณะกรรมการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2559 

 คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ชี้แจงวัตถุประสงค์
วิธีการประเมินและแนะน าคณะกรรมการฯ 

 ดร.อรรณพ  นับถือตรง รองคณบดี แนะน าหลักสูตรท่ีจะรับการตรวจประเมิน  
  หลักสูตรท่ีรับการประเมิน  :  

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 หลักสูตรน าเสนอผลการด าเนนิงานในรอบปีการศึกษา 2559 

10.00 น. - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ด าเนินการตรวจสอบเอกสารหลักฐานตามตัวบ่งชี้ สัมภาษณ์อาจารย์
ประจ าหลักสูตร   

12.00 น. – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 น. – 15.00 น. คณะกรรมการฯ ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาและตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 

(ต่อจากช่วงเช้า) 
15.00 น. – 15.30 น. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา ประชุมสรปุผลการตรวจประเมินฯ 

15.30 น. – 16.30 น. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษารายงานสรปุผลการตรวจประเมินด้วยวาจาและ  
เปิดโอกาสให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรและผู้เกี่ยวข้องซักถาม/ชี้แจง และเพิ่มเติมข้อมูล 

 
หมายเหตุ  :  พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องด่ืม เวลา 10.30 น. – 10.45 น. และ 14.30 น. – 14.45 น. 
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              ส่วนที่ 3  
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
 ตารางสรุปคะแนนประเมินหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ ผ่าน/ไม่ผ่าน 

1. การก ากับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรท่ีก าหนดโดย สกอ. 

ไม่ผ่าน 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ คะแนน 
2. บัณฑิต       2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ไม่ขอรับการ

ประเมิน 
 2.2 ผลงานของนกัศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาใน

ระดับปริญญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์และหรือเผยแพร่ 
ไม่ขอรับการ

ประเมิน 
3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา ไม่ขอรับการ

ประเมิน 
 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 2.00 

 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 2.00 
4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 3.00 
 4.2 คุณภาพอาจารย์ 1.67 

 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย์ 2.00 
5. หลักสูตร การเรียน 
การสอน การประเมิน
ผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3.00 
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน 

3.00 

5.3 การประเมินผู้เรียน 3.00 
5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

5.00 

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ 6.1 สิ่งสนับสนนุการเรียนรู ้ 3.00 
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ตัวบ่งช้ี 

ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมิน
จาก 

คณะกรรมการ 
ตัวต้ัง ผลลัพธ์ 

(% หรือ สัดส่วน)  ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  

ตัวบ่งช้ี 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. 

  ไมผ่่าน 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต          

ตัวบ่งช้ี 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ไม่ขอรับการประเมิน - 

ตัวบ่งช้ี 2.2 ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จ
การศกึษาในระดับปริญญาโททีไ่ด้รับการตีพิมพ์และ
หรือเผยแพร่ 

ไม่ขอรับการประเมิน - 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา  (4/2) 2.00     

ตัวบ่งช้ี 3.1 การรับนักศึกษา ไม่ขอรับการประเมิน เน่ืองจากไม่มีการรับ
นักศึกษาใหม่ ตามนโยบายมหาวิทยาลัย 

- 

ตัวบ่งช้ี 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา มีระบบและกลไก มีการด าเนินงาน และการประเมิน
กระบวนการ 

2.00 

ตัวบ่งช้ี 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา มีการรายงานผลการด าเนินงานครบทุกเร่ือง  2.00 

องค์ประกอบที่ 4  อาจารย ์ (7.17/3) 2.39  

ตัวบ่งช้ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ มีระบบและกลไก มีการด าเนินงาน และการประเมิน
ปรับปรุง พัฒนากระบวนการ 

3.00 

ตัวบ่งช้ี 4.2 คุณภาพอาจารย์ (6.50/3) 2.17 

   4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

0x100 
ร้อยละ 0 0.00 

1 

   4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

1x100 
ร้อยละ 100 5.00 1 

   4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 0.6 x 100 
ร้อยละ 12 1.50 

5 
ตัวบ่งช้ี 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ มีการรายงานผลการด าเนินงานครบทุกเร่ือง  2.00 

องค์ประกอบที่ 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน                                      (8/4) 2.00   

ตัวบ่งช้ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร มีระบบและกลไก มีการด าเนินงาน และการประเมิน
ปรับปรุง พัฒนากระบวนการ 

3.00 

ตัวบ่งช้ี 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 

มีระบบและกลไก มีการด าเนินงาน และการประเมิน
ปรับปรุง พัฒนากระบวนการ 

3.00 
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ตัวบ่งช้ี 

ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมิน
จาก 

คณะกรรมการ 
ตัวต้ัง ผลลัพธ์ 

(% หรือ สัดส่วน)  ตัวหาร 

ตัวบ่งช้ี 5.3 การประเมินผู้เรียน มีระบบและกลไก มีการด าเนินงาน และการประเมิน
ปรับปรุง พัฒนากระบวนการ 
 

3.00 

ตัวบ่งช้ี 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

10 x100 ร้อยละ 100 5.00 
10 

    1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือวางแผน ติดตามและทบทวนการ
ด าเนินงานหลักสูตร  

    2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคลอ้งกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
หรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขา(ถ้ามี)  

    3) มีรายละเอียดของรายวิชาและรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม(ถ้ามี)ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 
อย่างน้อยก่อนเปิดภาคการสอนในแต่ละภาคการศึกษาใหค้รบทุกรายวิชา 

 

    4) จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของรายวิชาและรายงานผลการด าเนินงานประสบการณ์ภาคสนาม(ถ้ามี) ตาม
แบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 

 

    5) จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา  
    6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดใน มคอ .3 และ มคอ. 4 (ถ้ามี  )  
อย่างน้อยร้อยละ  25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

ไม่รับประเมิน 
เน่ืองจาก นักศึกษาอยู่
ในขั้นตอนการจัดท า
วิทยานิพนธ์ และได้
ด าเนินการทวนสอบ
ครบทุกรายวิชาใน

หลักสูตรแล้ว   
    7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการ
ประเมินการด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7  ปีที่แล้ว 

 

    8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้านการจัดการเรียนการสอน ไม่รับประเมิน 

    9) อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพอย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง  
    10) จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ  50 ต่อปี  

    11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไม่น้อยกวา่ 3.51 จาก
คะแนนเต็ม  5  

 

    12)  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่  เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51จากคะแนนเต็ม   5  
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (3/1) 3.00  

ตัวบ่งช้ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
มีระบบและกลไก มีการด าเนินงาน และการประเมินปรับปรุง 
พัฒนากระบวนการ  3.00 

คะแนนเฉลี่ยตัวบ่งช้ี องค์ประกอบที่ 3 - 6  ( จ านวน 10 ตัวบ่งช้ี) 
(ผลรวมทุกตัวบ่งช้ี) 27.67/10 
 (จ านวนตัวบ่งช้ี) 2.77 คะแนน 
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ตารางที่ 2  การวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

    หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 

องค์ประกอบ
ท่ี 

จ านวน 
ตัวบ่งชี้ 

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 - 4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ไมผ่่านการประเมิน หลักสูตรไมไ่ด้มาตรฐาน 

2 2  -  - - - ไม่ขอรับการประเมิน 

3 3 2.00  -  - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

4 3 2.22  -  - 2.22 ระดับคุณภาพปานกลาง 

5 4 3.00 3.67  - 3.50 ระดับคุณภาพดี 

6 1  - 3.00  - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

รวม 13 7 4 2     

ผลการประเมิน 
2.28 3.50 0.00 0.00 หลักสูตรไมไ่ด้มาตรฐาน 

ปานกลาง ดี -   

 

ผลการประเมิน    

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา  

ไม่ได้มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ    

(คะแนนเฉลี่ยผลการด าเนนิงานตามองค์ประกอบท่ี 3 – 6 เท่ากับ 2.77 คะแนน) 
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ข้อเสนอแนะรายองค์ประกอบ 
 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 

  
 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 

คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จากการประเมินของผู้ใช้
บัณฑิต อยู่ในระดับดีมาก 

ควรมีการส่งเสริม/สนับสนุนให้ผู้ส าเร็จการศึกษาได้
ตีพิมพ์ในวารสารในฐานท่ีได้ค่าคะแนนการตีพิมพ์
สูงขึ้น 

 

 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 

  ถึงแม้หลักสูตรไม่มีการเปิดรับนักศึกษา แต่ก็
ต้องมีการวางแผนและด าเนินงานตามแผนอย่าง
เป็นระบบตามหลัก PDCA  

 ปรับการเขียนรายงานระบบและกลไก โดยการ
สร้างข้ันตอนการด าเนนิงานแบบ Flowchart และ
รายงานผลการด าเนนิงานตามข้ันตอน    

 ควรมีการรายงานช่องทางในการติดต่อสื่อสาร/  
การรับข้อร้องเรียน/ให้ค าปรึกษา และน าเสนอ
แนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีชัดเจน 

 ควรมีการรายงานกระบวนการควบคุมดูแลการให้
ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้ละเอียด   

 
องค์ประกอบที่ 4  อาจารย์ประจ าหลักสูตร    

 จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 

 ระบบและกลไก  โดยการสร้างขั้นตอนการ
ด าเนินงานแบบ Flowchart เช่น ขั้นตอนการบริหาร
และพัฒนาอาจารย์  ได้แก่ การบริหารอัตราก าลัง  
การส่งเสริม-สนับสนุนด้านวิชาการ ด้านการวิจัย   

 
 



หน้า | 14  
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา หลักสูตร ค.ม.การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ | ประจ าปีการศึกษา 2559 

 

 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัสุรินทร์ 

 Faculty of Education. Surindra Rajabhat University 

               
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 
  ควรพิจารณาประเด็นการควบคุมก ากับติดตาม

นักศึกษาให้ส าเร็จการศึกษาในระยะเวลา เขียน
รายละเอียดให้เห็นข้ันตอนกระบวนการ 

 ควรเพิ่มเติมรายละเอียดข้ันตอนกระบวนการใน
ประเด็นการประเมินวิทยานิพนธ์ ในระดับ
บัณฑิตศึกษา และการส่งเสริม/สิ่งสนับสนนุ ในการ
ให้นักศึกษาจบตามระยะเวลา เห็นผลลัพธช์ัดเจน 
อัตราการส าเร็จสูงข้ึน 

 

 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   

จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 
  ให้พิจารณาในประเด็นสิ่งท่ีสนับสนุนให้นกัศึกษา 

เข้าถึงแหล่งข้อมูล/การค้นคว้า จนสามารถเรียน
ส าเร็จตามหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ท่ีสุด นอกเหนือจากการพิจารณาด้านกายภาพ 

 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 


